1v. LINH VUC BOI THUONG NHA NUGC

1. Thu tuc giai quyét yéu cau boi thuong tai co’ quan truc tiép
quan ly ngwoi thi hanh céng vu gay thiét hai

a)Trinh tw thyre hién

-Ti€p nhén va xtr 1y ho so;

- Thu Iy ho so;

- Clr nguoi giadi quyét boi thuong;

- Tam Ung kinh phi boi thuwong thiét hai;

-Xac minh thiét hai;

-Thuwong Iwong viéc boi thuong;

- Ra quyét dinh giai quyet boi thU‘O’ng (sau khi ra quyét dinh giai quyet
boi thu‘o*ng, cO'quan trye ti€p quan ly ngwoi thi hanh cong vu gay thiét hai pha1
14p ho so’ dé nghi cap kinh phi boi thudng dén co quan tai chinh ¢ thdm quyén
d€ dé nghi cdp kinh phi boi thuong va chi trd tién boi thuong cho ngudi yéu
cau boi thuong).

b) Cach thitc thue hién:

- Ngudi yéu cau boi thuwong cé thé ndp ho so truc ti€p tai BO phén
ti€p nhan ho so va tra két qua cap xa noi cé tru s& co quan gidi quyét boi
thuong hoac qua hé thdng buu chinh.

- Nguoi yéu cau boi thwong nhan quyét dinh gidi quyét boi thuong
ngay tai budi thurong luwong.

c) Thanh phan ho so:

- Truromg hop ngwoi bi thiét hai truc tiép yéu cau boi thuwong thi ho so
yéu cau boi thlrbng (sau déy goi 1a ho s0) bao gém Van ban yéu cau boi
thwong; Van ban lam can ct yéu cau boi thU“O’ng, trlr trirong hO’p ngum bi
thiét hai khong dugc gti hodc khong the c6 vin ban lam cin c yéu cau boi
thuwong; Gidy tO chitng minh nhan than cia ngwoi bi thiét hai; Tai liéu, chiing
ct ¢6 lién quan dén vi€c yéu cau boi thwong (n€u co).

- Truong hop nguoi yéu cau boi thuwong 1a nguoi thita ké (néu 6
nhiéu nguwoi thira ké thi nhiing nguwoi thira k€ d6 phai clr ra mOt nguoi dai
dién) hodc 1a nguoi dai dién ctia ngwoi bi thiét hai thi ngoai cac tai liéu quy
dinh tai cic di€m a, b va d khoan 1 Diéu 41 Luat TNBTCNN nam 2017, h0 so
con phai cé cac tai liéu sau day: Gidy to chitng minh nhan than clla nguoi
thira k€, nguoi dai dién ctia ngwoi bi thiét hai; Van ban iy quyén hop phap
trong trirong hop dai dién theo Uty quyén; Truong hop nguoi bi thiét hai chét
ma c6 di chiic thi nguoi yéu cau boi thuong phai cung cap di chic, trirdong hop
khong c6 di chiic thi phai c6 vin ban hop phéap vé quyén thlra k€.

Truong hop nguwoi yéu cau boi thuong truc ti€p nOp ho so thi cac gidy
tO, tai liéu va chitng cr quy dinh tai cic diém b, ¢, d khodn 1 va khodn 2 Piéu
41 Luat TNBTCNN nam 2017 1a ban sao nhung phai c6 ban chinh dé doi



chi€u; trrong hop nguoi yéu cau boi thuong giti hd so qua dich vu buu
chinh thi cac gidy t0, tai liéu va chiing c(t quy dinh tai cic di€ém b, ¢, d khodn
1 va khoan 2 Piéu 41 Luat TNBTCNN nim 2017 1a ban sao c6 ching thuc
theo quy dinh ctia phép luat vé ching thuc.

d) Thoi han giai quyét ho so:

- Trong trrOng hop ngwoi yéu cau boi thuwong ndp ho so truc tiép, co
quan gidi quyét boi thuwdng ti€p nhén hod so, ghi vao s6 nhan ho so va cép
gidy x4c nhan da nhan ho so cho ngwoi yéu cau boi thuong. Truong hop ho
so duoc gti qua dich vu buu chinh thi trong thoi han 02 ngay 1am viéc ké tir
ngay nhén duoc ho so, co quan gidi quyét boi thuwong phai thong bao bang
van ban vé viéc nhdn ho so cho nguoi yéu cau boi thuwong. Trong thoi han
05 ngay lam viéc ké tir ngay nhén dwoc ho so, Thu trudng co quan gidi
quyét boi thudng cé thé yéu cau ngudi yéu cau boi thuong bd sung hd so
trong trirong hop ho so chua day du theo quy dinh tai khoan 1 va khoan 2
Diéu 41 clla Luat TNBTCNN nim 2017. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké
tlr ngdy nhan duoc yéu cau cta Thu truwdng co quan gidi quyét boi thuong,
nguoi yéu cau boi thudong phai bo sung hd so. Khodng thoi gian c6 sur kién
bat kha khang hodc tré ngai khach quan theo quy dinh cua BO ludt Dan su
khong tinh vao thoi han quy dinh tai khoan nay.

- Trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duwoc ho so hop 1&
theo quy dinh tai Piéu 41 ctia Luat Trach nhiém boi thuwong ctia Nha nuée
nam 2017 (Luat TNBTCNN ndm 2017), cO' quan giai quyét boi thuwong phai
thu 1y ho so va vao s6 thu 1.

- Trong thoi han 02 ngay lam viéc k€ tir ngay thu 1y ho so, co quan gidi
quyét boi thwong phai ctr nguoi giai quyét boi thuong.

- Trwong hop, nguoi yéu cau boi thuong dé nghi tam g kinh phi boi
thuwong theo quy dinh tai di€m e khodn 3 Piéu 41 cta Ludt TNBTCNN nim
2017,co quan giai quyét boi thuwong ti€n hanh tam Ung kinh phi boi thuong
doi véi nhitng thiét hai quy dinh tai khodn 1 Pi€u 44 TNBTCNN nam 2017.
Cu thé, thoi han thuc hién tam Gng kinh phi béi thuong dwoc thuc hién nhw
sau: (1) Ngay sau khi thu 1y hO so, nguoi gidi quyét boi thuong cé trach
nhiém xac dinh gid tri cac thiét hai quy dinh tai khoan 1 Piéu 44 TNBTCNN
nam 2017 va dé xudt Thu trwdéng co quan gidi quyét boi thuong viéc tam
ung kinh phi boi thurong va mitc tam Ung cho ngwoi yéu cau boi thuong; (2)
Trong thoi han 05 ngay lam viéc k€ tir ngdy nhan dwoc dé xudt, néu con du
toan quan 1y hanh chinh dwge cdp c6 thdm quyén giao, co quan gidi quyét
bOi thuwong phai hoan thanh viéc tam Ung kinh phi va chi tra cho nguoi yéu
cau boi thuwong. Truong hop khong con du dur todn quan 1y hanh chinh duoc
cap c6 thdm quyén giao, trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhén
dwoc dé xudt, Thu trudng co quan giai quy€t boi thuong c6 van ban dé nghi
co’ quan tai chinh c¢6 thA&m quyén tam Ung kinh phi dé chi trd cho nguoi yéu
cau boi thuwong. Co quan tai chinh cé trach nhiém cdp kinh phi cho co quan
gidi quyét boi thuong trong thoi han 07 ngay lam viéc k€ tir ngay nhan duoc



van ban dé nghi, co quan tai chinh ¢ thdm quyén c6 trach nhiém cap kinh phi
cho co quan giai quyét boi thuwong. Thu trudng co quan giai quyét boi
thuwong quyét dinh mic tam Ung cho ngwoi yéu cau boi thwong nhung khong
dudi 50% gia tri cac thiét hai quy dinh tai khoan 1 Piéu 44 TNBTCNN nim
2017.

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay thu 1y ho so, nguoi giai quyét boi
thuong phai hoan thanh viéc xac minh thiét hai. Truong hop vu viéc giai
quy€t yéu cau boi thwong c6 nhiéu tinh ti€t phiic tap hodc phai xac minh tai
nhiéu dia diém thi thoi han xac minh thiét hai 1a 30 ngay ké tlr ngay thu 1y ho
so. Thoi han xac minh thiét hai c6 thé dwoc kéo dai theo thda thudn giita
nguoi yéu cau boi thurong va ngudi giai quyét boi thwong nhung toi da 1a 15
ngay ké tur ngay hét thoi han quy dinh tai khoan nay. Trong thoi han 03 ngay
lam viéc k€ tir ngay két thic viéc xac minh thiét hai, nguoi g1a1 quyet boi
thuwong phai hoan thanh bao cdo xac minh thiét hai lam cin cr dé thuwong
lwong viéc boi thuong.

- Trong thoi han 02 ngdy lam viéc ké tur ngdy hoan thanh béo céo xac
minh thiét hai, co quan gidi quyét boi thlrong phai tién hanh thuwong luong
viéc boi thuong. Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay tién hanh thlrong luong,
VleC thuong luong phal duwoc hoan thanh. Truong hop vu viéc giai quyet yéu
cau boi thwong cé nhiéu tinh ti€t phitc tap thi thoi han thucmg luwong t6i da
1a 15 ngay. Thoi han thuwong luwong c6 thé duoc kéo dai theo thda thuén gitta
nguoi yéu cau boi thuong va nguoi giai quyét boi thuwong nhung toi da 1a 10
ngay ké tir ngay hét thoi han quy dinh tai khodn nay.

- Ngay sau khi c6 bién ban két qua thwong lwong thanh, Thu trudng co
quan giai quyét boi thuong ra quyét dinh gidi quyét boi thuong va trao cho
nguoi yéu cau boi thuong tai bubi thwong lwong. Trudng hop ngudi yéu cau
boi thwong khong nhdn quyét dinh gidi quyét boi thwong thi nguoi gidi
quyét boi thwong lap bién ban vé viéc khong nhdn quyét dinh. Bién ban phai
c6 chit ky cla dai dién cdc co quan tham gia thwong lwong. Bién ban phai
néu rd hau quad phap ly cua viéc khong nhdn quyét dinh gidi quyét boi
thuwong theo quy dinh tai diém d khodn 1 Piéu 51 ctla Luat TNBTCNN nim
2017. Co quan giai quyét boi thuong phai glti cho nguoi yéu cau boi thuong
trong thoi han 05 ngay lam viéc k€ tir ngay 14p bién ban.

d) Co quan thuc hién thu tuc hanh chinh: Co quan gidi quyét boi
thuong 13 co quan trire ti€p quan ly ngwoi thi hanh cong vu giy thiét hai
trong hoat dOng quan ly hanh chinh quy dinh tai Diéu 33 cta Luét
TNBTCNN nim 2017 & cap xa.

e) POi twong thuc hién thl tuc hanh chinh: Nguwoi yéu cau boi thuong
theo quy dinh tai khodn 3 Piéu 3 Luat TNBTCNN nim 2017.

g) Tén mau don, mau tO khai: Vin ban yéu ciu boi thuwong (Mau
01/BTNN ban hanh kém theo Théng tw s6 04/2018/TT-BTP.

h) Lé phi: khong.

i) Két qua thuc hién tht tuc hanh chinh: Quyét giai quyét boi thuong.



k) Yéu cau, di€u kién thuc hién thu tuc hanh chinh: Thu tuc hanh chinh
duoc thite hién khi ¢6 mot trong cac can clt sau day:

- C6 mOt trong cac cian cl xac dinh hanh vi trdi phap ludt clla nguwoi thi
hanh c6ng vu gay thiét hai va yéu cau boi thuong twong Ung quy dinh tai
khoan 2 Piéu 7 Ludat TNBTCNN nim 2017;

- C6 thiét hai thuc t€ cia nguwoi bi thiét hai thudc pham vi trach nhiém
boi thurong cia Nha nurde theo quy dinh ctia Luat TNBTCNN nam 2017;

- C6 mOi quan hé nhan qua gitta thiét hai thuc t€ va hanh vi gdy thiét
hai.

1) Can ctt phép 1y cua thu tuc hanh chinh:

- Nghi dinh s6 68/2018/ND-CPngay 15 thang 05 nim 2018 ctia Chinh
phtl quy dinh chi ti€t mOt sO Pi€u va bién phap thi hanh Luat Trach nhiém
bOi thuwong ctia Nha nudc;

- Théng tu sO 04/2018/TT-BTPngay 17 thang 5 nam 2018 ciia BO Tw
phap ban hanh mot s6 bi€u mau trong cong tac boi thuwdng nha nude.



Mau 01/BTNN

(Ban hanh kém theo Théng tw sO 04/2018/TT-BTP ngay 17/5/2018)

cONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
POc lap - Tw do - Hanh phiic

VAN BAN YEU CAU BOI THUONG

Kinh U e
& W

Ho va tén nguoi yéu cau boi thuong:...................... (2)eeeeeieeiiiees

Gidy tO chitng minh nhan than:.................. (e

Piachl: ...cocviviiiiiinne. (B) e,

SO dién thoai (néu cd):

EMALL (NEU CO)ivviveeiieeeeee ettt ettt e et tes e

T R () USRIt

Can cw

eeerrareeeesrereee s seeraane (Bt (néu co)

- Hanh vi gay thiét hai cla ngwoi thi hanh cong vu gay thiét
hai:..............

- MOi quan hé nhan qua gilta thiét hai thuc t€ xay ra va hanh vi gay
thiét hai cua nguoi thi hanh cong
L4

Trén co s& do, t6i d€ nghi Quy co quan xem xét, gidi quyét boi thuong
thiét hai theo quy dinh ctia Luét Trach nhiém boi thuwong ctia Nha nuwdc, bao
gOm cac n0i dung sau:

I. THIET HAI YEU CAU BOI THUONG (7)



1. Thiét hai do tai san bi xdm pham (n€u c6), cach tinh, muc yéu cau
boi thuong

2. Thiét hai do thu nhap thuc t€ bi mat hodc bi giam siit (n€u co), cach
tinh, muc yéu cau boi thuwong

3. Thiét hai vé vat chat do nguoi bi thiét hai chét (néu c6), cach tinh,
mUtc yéu cau boi thuong

4. Thiét hai vé vat chat do sttc khoe bi xdm pham (néu c6), cach tinh,
mUtc yéu cau boi thuong

6. Cac chi phi khac duoc boi thuwong (néu ), cach tinh, mitc yéu cau
boi thuong

TOng sO ti€n yéu cAu bOi thUONG: ......o.cooooveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees
(dOng)
(VIBE DANG CATE: ...ttt )

1. PE NGHI TAM UNG KINH PHi BOI THUONG (néu c6)
1. Kinh phi dé nghi tam tng

Can clr quy dinh tai Piéu 44 Luat Trach nhiém boi thwong ctia Nha
nudc, téi dé nghi dwoc tam Ung kinh phi boi thwong doi vi cac khoan sau:

1.1. Thiét hai vé tinh than

SO tién dé nghi tam Ung
LA e dong

(VIBE BANG CATE: ...ttt )

Tai liéu, ching clr kém theo (néu
(o0 USSP

1.2. Thiét hai khac c6 thé tinh dwoc ngay ma khong can xac minh: ....
8)...



SO tién dé nghi tam Ung

.............................................................. dong

(VIEE DANG CHTE: ..o )

Tai liéu, ching clr kém theo (néu
1.3 Tong sO tién dé nghi tam  Ung

..dong

(VIBE BANG CATE: ...ttt )

2. Théng tin ngwdi nhan tam Ung kinh phi boi thuong:

-HOvateni... o) e
- Gidy t0¢ ching minh nhan  than: ...
= DA ChI: v, (L1
- Phwong thitc nhan tam tng kinh phi boi thuong
............................................. (12) oo

I11. CAC NOI DUNG KHAC CO LIEN QUAN

1. Bé nghi thu thdp van ban lam cin ct yéu cau boi thuong (né€u co)

........................ (13). oo
2. Yéu cau phuc hoi danh du (néu )
................................ T N

Pé nghi Quy Co quan xem xét, gidi quyét boi thwong cho tdi/...(15)..

theo quy dinh ctia phép luat.

...(16)..... ngay ... thang ... nam......

Nguoi yéu cau boi thuong (17)

DANH MUC GIAY TO, TAI LIEU GUI KEM (néu c6):

Huong dan stx dung Mau 01/BTNN:



(1) Ghi tén co quan giai quyét boi thuwong 1a co quan truc tiép quan ly
nguwoi thi hanh cong vu gay thiét hai.

(2) Néu nguoi yéu cau boi thuwong 1a ca nhan nguoi bi thiét hai thi ghi
ho tén clia ngwoi bi thiét hai hodac nguoi dai dién theo Gty quyén ctia nguoi
bi thiét hai; doi véi treong hop ngwoi bi thiét hai chét thi ghi ho tén nguoi
thira k€ ctia ngwoi bi thiét hai; doi véi treong hop nguoi yéu cau boi thuong
1a nguoi chua thanh nién, nguwoi mat nang luc hanh vi dan sw, ngwoi han ché
ning lurc hanh vi dan sy, nguwoi c6 khé khin trong nhén thiic 1am chti hanh vi
thi ghi ho tén, dia chi cia nguoi dai dién theo phép ludt ctia ca nhan do; néu
ngudi yéu cau boi thuong 1a t6 chic thi ghi tén t6 chilc va ghi ho, tén clia
nguoi dai dién theo phap luét clia t6 chirc do.

(3) Ghi sO, ngay cap, noi cap chitng minh nhan dan hodc cin cudc cong
dan hodc ho chi€u hodc gidy to twong Ung cla cd nhan nguoi yéu cau boi
thuong 1a nguoi bi thiét hai hodc ngwoi dai dién theo phap luat ctia nguoi bi
thiét hai trong truong hop ngwoi bi thiét hai 1a nguoi thudc treong hop phai
c6 nguoi dai dién theo phap luat theo quy dinh ctia BO ludt dan sw. Truong
hop nguoi yéu cau boi thuong 1a nguoi thira k€ ctia ngwoi bi thiét hai hoac
nguoi dai dién theo Uy quyén clia nguoi bi thiét hai thi ngoai gidy to ching
minh nhan than c4 nhan ctla ngwoi yéu cau boi thwong can ghi thém vin ban
Uy quyén hop phap trong trwong hop dai dién theo Uy quyén; di chic trong
trirong hop nguwoi bi thiét hai chét ma c6 di chic, trrong hop khong co di
chiic thi phai c¢6 van ban hop phap v€ quyén thira ké; trrong hop cé nhiéu
nguoi thira k€ thi phai c6 gidy t0 chitng minh nhan than clia nguoi duoc ctr
lam dai dién va vin ban hop phap vé viéc duoc ctr 1am dai dién cho nhiing
nguoi thira k€ con lai.

Truong hop ngudi yéu cau boi thudng 1a t6 chic thi ghi s6, ngay cap,
noi cdp mot trong cac gidy t0 sau: Quy€ét dinh thanh 1ap, Gidy ching nhan
dang ky doanh nghiép, Gidy ding ky ho kinh doanh, Gidy chitng nhan ding ky
dau tw, gidy phép hodc cac gidy to co gia tri nhw gidy phép theo quy dinh ctia
phap luat chuyén nganh.

(4) Néu nguoi yéu cau boi thuong 1a ca nhan thi ghi day du dia chi noi
cw tri tai thoi diém ndp van ban yéu cau boi thuong; néu ngudi yéu cau boi
thuwong 1a co quan, t6 chirc thi ghi dia chi tru s& chinh clla co quan, t6 chitc
d6 tai thoi di€m ndp vin ban yéu ciu boi thuong.

(5) Ghi mOt trong cac trrong hop:

- Truong hop nguwoi yéu cau boi thuwong 1a nguwoi bi thiét hai thi ghi:
“nglroi bi thiét hai”;



- Truong hop nguoi bi thiét hai chét thi ghi: “nguoi thita ké cua....
(néu tén clia ngwoi bi thiét hai)..... ;

- Truong hop c6 nhi€u nguoi thura k€ thi ghi: “nguwoi dai dién cho
nhiing nguwoi thira k€ cua .... (néu tén clia ngwoi bi thiét hai).....”.

- Trudng hop t6 chitc bi thiét hai di chdm dit tOn tai thi ghi: “dai dién
cho ...(néu tén t6 chiic ké thita quyén, nghia vu)... k€ thita quyén va nghia vu
cla....(néu tén t6 chitc bi thiét hai di ch&m dut ton tai) thuc hién quyén yéu
cau boi thuong”;

- Truong hop phai c6 nguoi dai dién theo phéap luat theo quy dinh cua
B0 ludt dan sy thi ghi: “nguoi dai dién theo phap ludt cua .... (néu tén cua
nguwoi bi thiét hai).....”;

- Truong hop Uy quyén thuc hién quyén yéu cau boi thuong thi ghi:
“ngwoi/phap nhan duoc ........ (néu tén clla ngwoi bi thiét hai hodc nguwoi thita
k& clla nguoi bi thiét hai trong truong hop nguwdi bi thiét hai chét hodc t6
chttc k€ thira quyén, nghia vu clla t6 chitc bi thiét hai di chdm dt ton tai
hodc nguoi dai dién theo phép ludt ctia nguwoi bi thiét hai thudc truong hop
phai c6 nguoi dai dién theo phép luat theo quy dinh ctia BO luat dan suw) Uy
quyén thuc hién quyén yéu cau boi thuong”.

(6) Ghi tén van ban 1am cin c yéu cau boi thwong (s hiéu, ngay thang
ndm ban hanh, co quan ban hanh va trich yéu ctia vin ban).

(7) Ghi timg loai thiét hai cu thé, cach tinh va mitc yéu cu boi thuong
theo quy dinh tuong Ung tir Di€u 22 dén Piéu 28 Luat Trach nhiém boi
thuwong ctia Nha nude.

(8) Ghi rd loai thiét hai ndo dé nghi tam Ung.

(9) Ghi ho tén ngwrdi nhan tam Uing kinh phi boi thuong.

(10) Ghi sO, ngay cap, noi cap chitng minh nhan dan hodc cin cudc
cong dan hodc hO chiéu hodac loai gidy to twong Ung clla ngwoi nhan tam
Ung kinh phi boi thuong.

(11) Ghi noi cu trii cla ngwoi nhan tam Ung kinh phi boi thuong.

(12) Ghi phuong thitc nhan tam Ung kinh phi boi thwong: nhan truc
ti€p bang tién mat hodc nhAn qua chuyén khodn. Trudng hop nhén qua
chuyén khodn ghi o s6 tai khodn, chti tai khodn, noi m& tai khodn clla nguoi
nhan tién tam Ung kinh phi boi thuong.

(13) Truwong hop nguoi yéu cau boi thuwong khong c6 kha ning thu thap
van ban 1am cin ¢t yéu cau boi thuwong thi ghi 16 tén van ban va dia chi thu
thap véan ban dé.



(14) Ghi 16 yéu cau ctiia minh vé vi€c co quan giai quyét boi thuong
thurc hién viéc phuc hoi danh du.

(15) Truong hop t6 chic yéu cau boi thudng thi ghi tén t6 chitc.
(16) Ghi dia diém lam vin ban yéu cau boi thuong (vi du: Ha Noi).

(17) Truong hop 1a ca nhan thi ky va ghi 15 ho tén hodc diém chi;
Truong hop 13 t6 chiic thi ngudi dai dién theo phap luét clia td chic dé ky,
ghi rd ho tén, chitc vu va déng dau.

(18) Ghi tén tai liéu, chitng c& chltng minh cho nhiing thiét hai ma
nguoi yéu cau boi thwong dé nghi Nha nuwdc boi thuwong. Cac tai liéu nén
danh sO thwr tw.
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